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Atencion Primaria desde la meso y micro gestion.
Gestion de la demanda: un reto compartido.

Dirigido a:
» Directivos y cargos intermedios del Servicio Andaluz de Salud.

Objetivo estratégico:

* Motivar a los directivos y cargos intermedios del Servicio Andaluz de Salud para el di-
sefio y la implementacion de intervenciones para optimizar la gestion de la deman-
da asistencial en Atencién Primaria y de manera especifica, la demanda asistencial.

* Presentacion de estrategias del SAS

Metodologia docente:
* Sesiones con presentaciones y discusion en plenario.

Programa y contenidos:
Con la colaboracion de Relaciones Institucionales de AstraZeneca &

. Consulta no presencial en Atencidn
Viernes 31 de Mayo IP.rimgria: de la evidencia a la expe-
riencia.
[ERTXEEITE Apertura y presenta- : :
LEHULAEREL perturay presenta » Dr. Antonio Ortega Carpio

cion de las lomadas' Gerente Distrito Sanitario Huelva-Costa,
» Dr. D. Higinio Flores Tirado Condado y Campiria.

Subdirector de Atencion Primaria. . .,
= _ PR ERD] W Identificacion de
(LTS NI Analisis de la situa-  jreas de mejora.

cion. ] Metodologia METAPLAN.
Presentacion de datos generales de la Identificacion de las principales
demanda en AP. 30'. areas de mejora.
» Dr. D. Higinio Flores Tirado Priorizacion de las areas de mejora.
Subdirector de Atencion Primaria. » Dr. D. Joan Carles March

ER R PFETT M Gestion de agendas_ Profesor Escuela Andaluza de Salud Publica.
Moderador: » Sra. D2 Garmen Pérez Romero

— i Profesora Escuela Andaluza de Salud Publica.
» Dr. D. Higinio Flores Tirado A

. e » Sra. D2 Inmaculada Garcia Romera
S G ST ST Técnico Escuela Andaluza de Salud Publica.

Ponentes: .
La demanda asistencial un reto para MEATA[H ]} Almuerzo de trabajo.

la macro y la mesogestion.

» Dr. Francisco Atienza Martin
Médico de Familia. C.S. El Porvenir. Sevilla.
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Gestion comparti- Entrevista con el sr.
da de pacientes con enfermedades Consejero de salud y familias Dr. D.

cronicas. Jesus Aguirre Munoz.

Presentacion Plan Atencion a Pacien-  Patrocinado por: U) NOVARTIS

tes Cronicos. -
» Dr. D. Diego Vargas Ortega. Moderador:

Director General de Asistencia Sanitaria ™ Dr. D. Joan Garles March )
y Resultados en Salud. Consejeria de Profesor Escuela Andaluza de Salud Publica.

Salud y Familias. Junta de Andalucia. .
. : B { A1, ¥ Entrega del premio a
I Rol de los diferentes profesionales en

la atencién a la demanda del paciente | atencion primaria.
cronico.

» Dra. D? Nieves Lafuente Robles - -
Directora de la estrategia de Cuidados Sabado 1 de Junlo
de Andalucia. Responsable de los Pro-

tos de Cronicidad del Servicio Anda- -
T e Sy e deroerado AR pr TR Conclusiones.

.. ] » Dr. D. Di
FETELTITN Mesa de atencion pri- .- red0 Vargas Ortega

- ‘ ) . Director General de Asistencia Sanitaria.
maria: demanda asistencial diversas . .
visiones para una comprension global, ELEL1M Incorporacion a las activi-

. dades del congreso.
Patrocinado por: &[ﬂg

Moderador:

» Dr. D. Diego Vargas Ortega

Director General de Asistencia Sanitaria y
Resultados en Salud. Consejeria de Salud y
Familias. Junta de Andalucia.

] Vision de un gerente.

» Dr. D. Enrique Javier Vargas Lopez

Director Gerente del Distrito Sanitario
Malaga-Guadalhorce

] Vision de un director de Centro de Salud.

» Sr. D. José Lupianez Castillo

Director del Centro de Salud de Armilla.
Distrito Metropolitano de Granada.

] Vision de un médico de familia:
» Dra. D? Maria Rosa Sanchez Pérez
Presidenta SEMERGEN-Andalucia
] Vision de una enfermera:

» Sra. D2 Felisa Galvez Ramirez
Presidenta de ASANEC.




